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Dokument ,,Komunikacni plan“ vychdzi z komunikacni strategie predchozich projektl MAP. Tento dokument velmi Uzce souvisi s dokumentem
,ldentifikace dotlené verejnosti — seznam relevantnich aktérd ve vzdélavani v Gzemi projektu”, ktery konkretizuje dotéenou vefejnost a zaroven
identifikuje jiz zapojené aktéry. Dale také navazuje na dokument ,Organizacni struktura®.

Komunikacéni plan pfedstavuje pravidla o zajisténi informovanosti vSech aktér a Siroké verejnosti o jednotlivych dil¢ich vystupech spolecného
planovani, o zpracovaném Strategickém ramci MAP, o pfipravé a findlni podobé jednotlivych akénich pland a o realizaci konkrétnich aktivit,

samoziejmé také o shéru namétd a pripominek.
Nedilnou soucasti konzultacniho procesu v ramci projektu mimo jiné je nebo bude:

- PrObéind aktualizace internetové stranky MAP

- Pravidelny obsah na facebookovém profilu MAP

- Vyhodnocovani zfizeni dalich platforem socidlnich siti vzhledem k potfebam CS

- Zverejnéni informaci o MAP v mistnich nebo jinych médiich minimalné 4x za projekt

- Zarazeni modernich forem komunikace (napf. newsletter, podcast)

- Realizace informativniho setkani ke kvalité vzdélavani s mistnimi podniky, zastupiteli a dalSimi aktéry
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Nasledujici kapitola obsahuje prehled cilovych skupin véetné jejich popisu a zpUlsobu zapojeni do projektu, ktery byl uveden realizatorem
ve schvalené Zadosti o podporu. Cilové skupiny projektu jsou:

o Vedeni Skol a skolskych zafizeni a zfizovatelé

e Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici

e Pracovnici Skolskych poradenskych zafizeni

e Pracovnici vefejné spravy a subjektd zfizenych vefejnou spravou
e  Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani

e Déti, z4ci 28

e Rodice déti a Zaku (pripadné zakonni zastupci)

o Siroka vefejnost

Popis jednotlivych cilovych skupin projektu ze schvdlené Zadosti o podporu a jejich zapojeni a zplsob komunikace:
Vedeni Skol a Skolskych zafizeni a zfizovatelé

Do projektu je zapojeno celkem 131 1Z0 subjektd z MS, ZS, ZUS. Tato CS je v projektu prioritni, protoZe pravé pres feditele gkol (vedeni gkol) mdZe dochazet a
dochazi k redinym zménam ve skoldch. Podileji se na celém procesu akéniho planovani, spole¢né analyzujeme situaci, diskutujeme o cilech a opatrenich a
pldnujeme aktivity naplfiujici stanovené cile. Ustalily se platformy pravidelnych setkani fediteld, resp. Sirsiho vedeni kol (Feditel + zastupci, pokud Skola m3,
pFipadné vedouci uitelka MS, zastupce pro ZUS). Existuje nékolik dil¢ich skupin Feditel(l, ktef{ se pravidelné setkavaji, co? je ddno Uzemni strukturou ORP,
poctem jednotlivych typ( skol, blizkosti a jiZz navazanymi vztahy mezi Skolami, typem subjektu Skoly a také personalnimi kapacitami RT MAP.

Dalsi podskupinou této CS jsou zfizovatelé, kterych je v ORP 68. Jako zfizovatelé prevazuji obce, ale jsou zde zastoupeny i soukromi a cirkevni zfizovatelé. Mira
spoluprace neni se viemi obcemi stejnd, zamérujeme se hlavné na obce, kde spolecné fesime nedostatecné kapacity v materskych a zakladnich skolach,
spolupraci pfi budovani novych svazkovych skol.
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Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici

Tato CS je v ORP velmi pocetna (pfes 2000 osob), coz neni RT MAP schopen v celku obsahnout. Navic se v ¢ase béhem jednotlivych skolnich rokl proménuje.
Proto se v ramci projektu soustfedime zejména na vyhledavani pedagog( — lidr(i v rliznych oblastech, a ty pak zapojujeme do Cinnosti PS a procesu akéniho
planovani a do participace na implementacnich aktivitach.

CS oslovujeme prostfednictvim Fediteld Skol, navic vyuzivame vlastni databdzi kontaktl na zakladé predchozi spoluprace. Vyuzivdame je pro zpétnou vazbu k
realizovanym aktivitdm a ke konzultaénimu procesu.

CS je zapojena do implementacnich aktivit — vzdélavani, sdileni, sitovani, workshopy, letni/podzimni $koly pro pedagogy, mentoring/supervize/metodické
vedeni prostfednictvim odbornych sdilenych pozic (logoped, konzultant pro inkluzi a wellbeing, odbornik pro moderni didaktické formy vzdélavani apod.).

Pracovnici Skolskych poradenskych zarizeni

Na Uzemi ORP Cernosice funguje nékolik Gzemnich pracoviét PPP Stfedoceského kraje, déle pak nékolik soukromych zafizeni. Skoly v Gzemf spolupracuiji s
rdznymi PPP i mimo hranice ORP.

Pracovnici PPP budou zapojeni do projektu v rdmci dilich aktivit, zejména jde o rlzné formy konzultace RT MAP s témito pracovniky k reSenym problémim v
Uzemi, prostor jim bude dan v aktivni Gcasti v PS (rovné pfilezitosti), kterou v minulych letech vyuzivaly spiSe jako ,pfizvani hosté”, a vzhledem k jejich vysoké
vytiZzenosti a persondinimu podstavu ani v tomto projektu neocekdvame intenzivnéjsi a dlouhodobé zapojeni.

V rdmci projektu bude rozvijena spoluprace formou vzdjemného informovani, zejména s ohledem na podporu nékterych skol z Uzemi v ramci OP JAK. Déle CS
bude mit moznost Ucasti na setkavani reditel Skol (bude-li to Ucelné s ohledem na projednavany obsah) a na vzdélavacich aktivitach, napriklad na setkani
neformalni platformy Skolskych poradenskych pracovist v Uzemi.

Pracovnici verejné spravy a subjektu zfizenych vefejnou spravou
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Tato CS je v projektu zastoupena pracovniky v oddéleni gkolstvi a v oddéleni socidlné pravni ochrany déti v ORP Cernosice. V sou¢asné dobé v ORP Cernosice
neexistuje samostatny odbor Skolstvi.

Budeme se i nadédle zamérovat na vzdjemné informovani, s oddélenim skolstvi spolupracujeme v ramci aktualizace analytickych podklad(. Pracovnici OSPOD
jsou zvani k Ucasti v PS pro rovné prileZitosti, pripadné se realizuji dle potreby spolecna setkani s fediteli skol k identifikovanym problémim a jejich prevenci v
dzemi.

7 ve

Ostatni aktéri v oblasti vzdélavani

Jedna se o pracovniky pamétovych instituci (muzei a knihoven). Cilem zapojeni této CS je jeji aktivni Gcast na akénim planovani s ohledem na propojovani
formainiho a neformalniho vzdélavani, vyhledavani lidrd a také ve zvySovani kompetenci pracovnikl ve vzdélavani.
Jedna se o instituce s lokalnim dopadem a budou tedy oslovovani v ramci navazani spoluprace s nejblizsimi Skolami.

Déti, zaci 28

Détf a 74kl v OPR Cernosice je pres 22 tis. Drtiva vétsina dochdzi do vefejnych matefskych a zakladnich $kol. Do procesu akéniho planovani je CS zapojena
zprostfedkované, prostiednictvim existujicich vystup( jednotlivych Skol z rdznych oblasti a také prostfednictvim realizace nékolika dil¢ich implementacnich
aktivit.

Déti MS budou ovlivnény podporou pozice sdileného logopeda, #4ci ZS budou podporeni prostfednictvim dopadu aktivit sdileného konzultanta pro inkluzivni
vzdélavani a wellbeing, planujeme pfimou praci s mensi skupinou déti a Zakl v ramci realizace nékolika workshopU, program.

Zprostredkované je skupina prijemcem prinosU projektu prostfednictvim aktivit dopadajicich na pedagogy, pfenesené pak také na déti a Zaky.

Specifickou skupinou jsou 7aci ZS navitévujici také ZUS, i pro tuto skupinu chystdme implementaéni aktivity pro podporu kreativity a rozvoj jejich potencidlu.

Osloveni CS se realizuje prostrednictvim feditel Skol. Chystame pilotni zkousku diseminace nékterych vystupd projektu mezi tuto CS prostfednictvim novych
socialnich siti, které jsou ji blizsi (napf. Instagram, TikTok).

o v 7 Ve 7

Rodice déti a zakd (pripadné zakonni zastupci)
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Tuto CS tvori rodice 7akd a déti ze zapojenych skol v ORP, celkové jde o minimalné 60 tis. rodicl. V ramci této pocetné skupiny budeme vyhledavat a oslovovat
aktivni rodice pres spolky rodict v ZS a také prostrednictvim feditel( $kol. V MAP IV budou osloveni pres socialni sité/web/periodika ke konzultaé¢nimu
procesu.

Spoluprdci s touto cilovou skupinou budeme dale rozvijet, pocitdme se zapojenim zastupcli CS v Ridicim vyboru MAP (1-2 lidé).

Cilem spoluprace s CS je budovat povédomi o ddlezitosti kvality vzdélavani a jeho modernim pojeti, zejména s ohledem na chystané velké revize RVP ZV, proto
je pro CS napldnovana implementacni aktivita EDU Pointy/ kavarny ke vzdélavani.

Siroka verejnost

ORP Cernosice je v tésné blizkosti Prahy, poet obyvatel pfesahuje 152 tis. Je zde specifickd struktura obyvatel, stale rostouci pocet obyvatel zpGsobuje tlak na
infrastrukturu, dostatec¢nou kapacitu Skol, véetné kapacit pro zdjmové a neformalni vzdélavani. Dalsim vzrUstajicim trendem je pocet cizincl na Uzemi ORP
Cernosice.

Verejnost bude zapojena do konzultacniho procesu vzniku vystupl projektu. Hlavnim komunikaénim kanalem s touto cilovou skupinou bude FB profil a web.
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Nasledujici kapitola obsahuje prehled komunikacnich nastrojd, na jejichZ zakladé dochazi k informovani dotcené verejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami,
zapojenymi aktéry a také k publicité projektu. Pro tento Ucel realizdtor pouziva tyto formy komunikacénich nastrojU:

e Seznamy a adresare

e Elektronickou komunikaci
o Telefonickou komunikaci
e Osobni komunikaci

e Internet a socidlni sité

o Média (mistni)

Implementace komunikacnich nastrojl v rdmci projektu:

Seznamy a adresare

V zacatcich realizace projektu doslo k identifikaci vefejnosti — vyhledani subjektl v Uzemi. Povinné byly osloveny se zapojenim pro projektu vSechny materské,
zakladni Skoly a zakladni umélecké Skoly v Uzemi. V Uzemi se jich do projektu zapojilo 85 %. Matefské a zakladni Skoly byly zaneseny do jednoho seznamu. Ostatni
vzdélavaci subjekty byly zafazeny do zvlastniho seznamu. Na zakladé aktivniho pfistupu byli pak osloveni vybrani zastupci jednotlivych instituci s nabidkou
zapojeni se do realizace projektu — Ridiciho vyboru, pracovnich skupin. Pro Ridici vybor a pracovni skupiny rovné? existuji seznamy. Seznamy obsahuji vidy kromé
zakladnich informaci i kontaktni Udaje: e-mailové adresy, telefonni spojeni. Na zdkladé zejména e-mailovych adres jsou poté zasildany viem veskeré informace o
projektu.

Existuji tedy seznamy a adresare pro:

e Materské a zakladni Skoly a jejich zfizovatele v Uzemf
e Dalsi vzdélavaci subjekty v tzemf (ZUS, DDM, spolky, organizace...)
e Ridici vybor

Spolufinancovano
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e Pracovni skupiny
Seznamy jsou v pfipadé potreb pribézné aktualizovany.
Elektronicka komunikace

Elektronickd komunikace je v rdmci projektu nejvyuzivanéjsim komunika¢nim nastrojem. Formou e-mailu jsou kompetentnim osobam a organizacim zasilany
informace o realizaci projektu, tiskové zpravy, pozvanky, zapisy, dokumenty k pfipominkovani, dotaznikova Setfeni a vystupy projektu. Do e-mailové schranky
relevantni aktéfi pravidelné dostavaji newsletter s aktualnimi informacemi o pribéhu projektu i novinkdch v oboru. Pomoci e-mailu probihd i prihlasovani na
realizované akce. E-mailovou formou také mohou probihat jednoduché konzultace nebo odpovédi na dotazy ohledné jednotlivych aktivit projektu.

Elektronicky jsou zasilany kompetentnim osobam a organizacim prostfednictvim realizaéniho tymu:

e Informace o realizaci projektu
o Tiskové zpravy

e Newslettery

e Pozvanky

e Zapisy

e Dokumenty k pfipominkovani
e Dotaznikova Setfeni

e Vystupy projektu

e  Prihlasky na realizované akce
e (Odpovédi na dotazy

Telefonicka komunikace

Telefonni spojeni vyuzivd realizaéni tym k rychlym konzultacim, neodkladnym zaleZitostem nebo pfipominkdm udalosti, a to kompetentnim osobam
a organizacim.
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Telefonickd komunikace se vyuziva zejména:

e  Krychlym konzultacim
e Neodkladnym zaleZitostem
e Pfipominkdm udalosti

Osobni komunikace

Osobni komunikace je v ramci rozvoje partnerstvi projektu velmi zasadnim komunikaénim nastrojem, ktery je mimo jiné také ndstrojem pro budovani dlvéry
mezi realiza¢nim tymem a kompetentnimi osobami a organizacemi. Diky osobnimu kontaktu jednotlivych vzdélavacich subjekt v Uzemi dochazi také k predavani
zkusenosti. Osobni komunikace probiha na:

e Pravidelnych informacnich schiizkach realiza¢niho tymu

e Jednanich Ridiciho vyboru

e Setkdnich pracovnich skupin

e Setkanich zastupcl vedeni skol a zfizovatel( skol

e Osobnich konzultacich s fediteli skol ¢i zfizovateli

e Informativnich setkanich ke kvalité vzdélavani s mistnimi podnikateli, zastupiteli a dalSimi aktéry
e Workshopech s rodici

e Vzdélavacich akcich v rdmci implementace
Internet, socialni sité
Webova stranka MAP

Veskeré informace o realizaci projektu jsou zvefejnény na webovych strankdch realizdtora pod zédlozkou MAP V. Odkaz: http://www.map-

orpcernosice.cz/category/aktuality/. ZaloZka je rozdélena na nékolik podzalozek. Webové stranky jsou opatreny povinnou publicitou projektu.
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Facebook

Déle realizator vyuZiva k informovani facebookovy profil MAP vzdélavani pro ORP Cernosice. Odkaz: https://www.facebook.com/map.pro.cernosice/ . | zde jsou

zverejiiovany veskeré informace o realizaci projektu. Facebookové stranky jsou také opatfeny povinnou publicitou projektu.

Dalsi média
Tisténa média

Realizaéni tym projektu dle moZnosti zveFejfiuje tiskové zpravy a novinky v projektu dle dohody ve zpravodajich zapojenych mést a obci v ORP Cernogice, déle

ve vybranych tisténych médiich Mistnich akénich skupin.
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https://www.facebook.com/map.pro.cernosice/

Tabulka ¢.1: Formy zapojeni cilovych skupin do projektu MAP IV | *Pouze ti zdstupci cilové skupiny, ktefi sami projevili zdjem

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO ANO
NE ANO NE ANO NE NE ANO ANO
NE NE NE ANO NE ANO ANO ANO
NE NE NE ANO NE ANO ANO ANO
NE NE NE ANO ANO NE ANO NE
ANO NE NE ANO NE NE ANO ANO
NE NE NE ANO NE NE ANO ANO
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Aktivni zapojeni
Ridici vybor

Ridici vybor je hlavnim pracovnim orgadnem partnerstvi MAP. Je tvofen zastupci kli¢ovych aktérd ovliviujicich oblast vzdélavani v zemf projektu. Ridici vybor si
na svém prvnim setkan{ voli svého pFedsedu a definuje si vlastni postupy rozhodovani. Ridici vybor se Fidi platnym Statutem a Jednacim Fadem. Jeho role je
spjata s procesem spole¢ného planovéni, rozvojem, aktualizaci a schvalovanim MAP. Clenové Ridiciho vyboru mohou byt také €leny pracovnich skupin, co? zajistf
usnadnéni pfenosu informaci mezi pracovnimi skupinami a Ridicim vyborem, a dojde tak ke zjednodu$enf{ schvalovaciho procesu tvorby MAP.

Ridici vybor se setkava dle potteby, obvykle viak 2 x ro¢né. Viichni ¢lenové Ridiciho vyboru dostavaji vidy pred terminem jednani prostiednictvim elektronické
komunikace pozvanky spolu s podklady a projedndavanymi dokumenty k prostudovani. Stejné tak zapisy a ostatni schvalené vystupy projektu jsou jim zasilany
elektronickou cestou.

Slozeni, ¢&innost a odpovédnost Ridiciho vyboru je sou¢asti dokumentu ,Organizaéni struktura®.
Pracovni skupiny

V rdmci projektu pracuji 3 pracovnich skupiny. Kazdd pracovni skupina ma svého vedouciho, ktery je zodpovédny za pFedavani informaci smérem k Ridicimu
vyboru MAP. Clenové pracovnich skupin mohou byt také ¢leny Ridiciho vyboru, co? zajisti usnadnéni pfenosu informaci mezi pracovnimi skupinami a Ridicim
vyborem a ke zjednoduseni schvalovaciho procesu tvorby MAP. Pracovni skupina se setkava dle potreby, nejméné vsak 4x roc¢né. Pracovni skupiny v rdmci
projektu jsou:

e PSprofinancovani
e PSprorovné pfilezitosti
e PS pro podporu modernich didaktickych forem vedoucich k rozvoji klicovych kompetenci

Skupiny jsou oteviené i ostatnim aktérdm v Uzemi, ktefi maji zajem o spolupréci, do pracovnich skupin se Ize kdykoli béhem realizace projektu prihlasit a aktivné
se zapojit. Clenové pracovnich skupin dostavaji vedkeré pracovni podklady prostfednictvim e-mailové korespondence (materiély k pfipominkovani, podklady a
pozvanky na jednani, zapisy, prezentace apod.). VSe maji rovnéz k dispozici na pracovnich jednanich. Ziskavaji tak aktualni informace o pribéhu projektu a
mohou do jeho realizace kdykoli zasahnout. Pozvanky jsou také zasilany e-mailem celému partnerstvi a vyvéseny na webovych strankdch realizatora.
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SlozZeni, ¢innost a odpovédnost Pracovnich skupin je soucasti dokumentu ,Organizacni struktura”.

Vzdélavani a setkavani
Setkavani zastupcu skol a Skolskych zafizeni, setkdvani zfizovatell
V ramci projektu pravidelné probihaji tyto formy setkdvani. Konaji se dle potfeby a jsou na nich feseny aktudlni témata a aktualni potfeby v realizaci projektu.

Veskeré pracovni podklady jsou zasilany prostfednictvim e-mailové korespondence (materialy k pfipominkovani, podklady a pozvanky na jednani, zapisy,
prezentace apod.) a vyvéseny na webovych strankach realizétora.

Dotaznikové Setrenf

V pribéhu realizace mohou dle potfeb probéhnout dotaznikova Setfeni. Pokud se uskutecni, budou jeho vysledky zahrnuty a zohlednény v aktualizovaném MAP
na konci projektu.

Komunikace bude probihat prevadiné e-mailem ¢i na zdkladé osobniho setkdni. Vystupy budou prezentovany na setkdnich a také zverejnény na webovych
strankach projektu a facebookovém profilu.

Informovani

Aktivni informovani

V ramci projektu jsou aktivné informovany viechny Skoly a Skolska zafizeni, zfizovatelé, ¢lenové pracovnich skupin a ¢lenové fidiciho vyboru, a to zejména
prostfednictvim e-mailové ¢i osobni komunikace. Déle pak také dalsi zastupci cilovych skupin, ktefi o toto informovani projevili zajem. Aktivni informovani

probiha po celou dobu realizace projektu.

Pasivni informovani
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Pasivni informovani probihd po celou dobu realizace projektu, a to prostfednictvim webovych stranek realizatora a facebookového profilu. Pasivni forma je
dostupna vSem zastupcdm cilovych skupin.

Konzultaéni proces

Konzultacni proces probiha po celou dobu realizace projektu. Jedna se zplsob komunikace s cilovymi skupinami véetné téch, jejichZ zastupci se osobné neucastni
jednani pracovnich skupin nebo Ridiciho vyboru, ale aktivity projektu se jich mohou tykat. V rdmci konzultaéniho procesu jsou voleny vhodné zp(isoby predavani
informaci a zaroven vhodné techniky pro sbér nazord a pfipominek.

Vsechny cilové skupiny maji moznost se k jednotlivym vystupdm pribézné vyjadiovat a pripominkovat je. Vsechny dokumenty budou dany ke konzultaci cilovym
skupinam pred jejich predloZenim Ridicimu vyboru, a to e-mailovou formou nebo vyvésenim na webové stranky projektu a vhodnym informovanim cilovych
skupin o moznosti pfipominkovani. U dokumentu bude vidy uveden termin, do kdy lze dokument pfipominkovat. Pfipominkovani je mozné e-mailem na
uvedenou nebo osobné v kancelafi, pfipadné pfimo na jednani pracovnich skupin &i Ridiciho vyboru.

PFipominky musi byt vzdy vyporadany do predlozeni dokumentu Ridicimu vyboru. Zaroveri bude vyporadani piipominky zaneseno do pfipominkového listu.
Prehled pfipominek ze strany cilovych skupin v rdmci konzultaéniho procesu bude néasledné poskytnut Ridicimu vyboru, véetné zplisobu jejich vyporadan.

Dokument ,Komunikacni plan“ vychazi z komunikacniho strategie predchozich projektd, upraven pro podminky realizace a vystupt MAP V.
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